MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA
GABINETE DA REITORIA

PORTARIA NORMATIVA N2 493/2024/GR, DE 11 DE OUTUBRO DE 2024

DispGe sobre os procedimentos e as diretrizes acerca
da gestdo e fiscalizacdo dos contratos terceirizados e
de concessGes de espaco fisico celebrados pela
Universidade Federal de Santa Catarina.

O REITOR DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA, no uso de suas
atribuicGes estatutarias, considerando o disposto no Decreto-Lei n? 200, de 25 de fevereiro de
1967, na Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993, na Lei n? 10.520, de 17 de julho de 2002, no
Decreto n2 2.271, de 7 de julho de 1997, na Instrucdo Normativa n2 05, de 26 de maio de 2017,
na Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021, no Decreto n2 11.246, de 27 de outubro de 2022, e no
Decreto n2 12.174, de 12 de setembro de 2024, bem como tendo em vista o que consta na
Solicitacdo Digital n 50517/2024,

RESOLVE:

Art. 19 Estabelecer as normas para a gestdo e fiscalizacdo de contratos
terceirizados e de concessGes de espaco fisico celebrados pela Universidade Federal de Santa
Catarina (UFSC).

§ 12 Excetuam-se a previsdao do caput as contrata¢des de obras, propriedade
intelectual e as contratagdes firmadas com fundagdes de apoio.

§ 22 No caso dos contratos terceirizados de Tecnologia da Informacdo e
Comunicagao (TIC), devem ser consideradas ainda as normas especificas dispostas na Instrugdo
Normativa SGD/ME n2 94, de 23 de dezembro de 2022, e suas atualizagGes.

Art. 22 A gestdo e fiscalizacdo de contratos terceirizados é um poder-dever da
Administracdo Publica, sendo obrigatéria em toda a contratacdo terceirizada (indireta),
conforme o art. 67 da Lei n2 8666, de 21 de junho de 1993, e o art. 117 da Lei n2 14.133, de 12
de abril de 2021.

CAPITULO |
DAS INDICACOES DE GESTORAS/GESTORES E FISCAIS DE CONTRATOS TERCEIRIZADOS

Art. 32 As indicagGes de designacdo de gestoras/gestores e fiscais de contratos,
titulares e suplentes, deverdao anteceder a assinatura do respectivo contrato, mediante Termo
de Indicacdo de Gestoras/Gestores e Fiscais de Contratos ou expediente analogo, elaborado e
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disponibilizado pelo Departamento de Contratos, sendo esse um dos documentos obrigatdrios
exigidos para a elaboracdo do termo de contrato, de tal forma que haja o acompanhamento da
contratacao desde o inicio da execucao.

§ 12 Na indicacdo de servidora/servidor, devem ser considerados a
compatibilidade com as atribuicdes do cargo, a complexidade da fiscalizacdo, o quantitativo de
contratos por servidora/servidor e a sua capacidade para o desempenho das atividades,
conforme prevé o art. 41, § 22 da IN SEGES 05/2017.

§ 22 Nos casos de atraso ou falta de indicacdo, de desligamento ou afastamento
extemporaneo e definitivo da/do gestora/gestor ou de fiscais e suas/seus
substitutas/substitutos, até que seja providenciada a indicacdo, a competéncia de suas
atribuicdes caberd a/ao responsavel pela indicagio ou a sua/seu superior
hierarquica/hierarquico.

Art. 42 O Termo de Indicacdo de Gestoras/Gestores e Fiscais de Contratos deverd
ser assinado:

| — pela(s)/pelo(s) servidora(s)/servidor(es) indicada(s)/indicado(s), que, ao assina-
lo, ddo ciéncia prévia da sua indicacdo e das atribuicGes da funcdo, antes da formalizacdo da
portaria de designacdo, conforme prevé o art. 41, § 12 da IN SEGES 05/2017; e

Il — pela/pelo responsavel pela indicacdo, que, ao assina-lo, declara ter observado
os critérios de indicacdo previstos no § 12 do art. 39.

Paragrafo Unico. Fica dispensada a assinatura de ciéncia nos termos de indicacdo
no caso de servidoras/servidores indicadas/indicados para dispensa das funcbes de
gestoras/gestores e fiscais de contratos.

Art. 52 As/Os responsaveis pela indicacio de gestoras/gestores e fiscais de
contratos sdo as/os servidoras/servidores docentes ou técnico-administrativas/administrativos
em educagdo investidas/investidos em Cargo de Dire¢do (CD) na unidade requisitante da
contratagdo, ou sua/seu superior hierarquica/hierarquico, ou a/o gestora/gestor do contrato, ou,
em ultimo caso, a/o pro-reitora/reitor de Administragdo.

§ 12 No caso dos fiscais setoriais, quando a contrata¢do atender a duas ou mais
unidades distintas concomitantemente, as/os responsaveis pela indicacdo setorial serdo as/os
responsaveis pela unidade setorial da contratacgao.

§ 22 Caso a/o gestora/gestor titular indicada/indicado seja também a/o
responsavel pela unidade requisitante da contratagao e esteja, portanto, investido em Cargo de
Diregdo (CD), podera haver a autoindica¢do para a fungao.

§ 32 N3o é exigido que a/o gestora/gestor de contrato esteja investida/investido
em CD, e aplica-se a hipdtese prevista no § 22 apenas no caso da autoindicacao.

§ 42 Nao serd permitida a autoindicacdo de fiscal de contrato.

§ 52 As/Os servidoras/servidores indicadas/indicados para as fungdes de
gestoras/gestores e fiscais de contratos da UFSC devem pertencer, preferencialmente, ao quadro
de pessoal permanente da Universidade, admitindo-se, porém, a possibilidade de indicacdao de
empregado publico contratado em regime tempordrio, desde que este possua vinculo
empregaticio direto com a Universidade.
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§ 62 E vedada a indicacdo para as funcdes de gestoras/gestores e fiscais de
contratos da UFSC trabalhadoras/trabalhadores terceirizadas/terceirizados, bolsistas,
estagidrias/estagiarios, contratadas/contratados por intermédio de fundagdes de apoio, entre
outras/outros que ndo se enquadrem na hipdtese prevista no § 59.

§ 72 As/Os servidoras/servidores indicadas/indicados ndo podem ser cénjuge ou
companheira/companheiro de licitantes ou contratadas/contratados habituais da
Administracdo, tampouco podem ter com elas/eles vinculo de parentesco, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau, ou de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista e civil, conforme prevé o art.10, inciso Il do Decreto n? 11.246/2022.

Art. 62 As indica¢des de servidoras/servidores que ndo pertencam ao quadro
funcional da unidade requisitante da contratacdo ou da unidade da/do gestora/gestor do
contrato deverdo ter ciéncia e anuéncia da chefia da/do servidora/servidor, investida em Cargo
de Direcao (CD).

Paragrafo Unico. Excetua-se a previsdo do caput na hipdtese de indicacdo por
parte da/do pro-reitora/reitor de Administracdo, situacdo que ndo exigira a anuéncia da chefia
da/do servidora/servidor, uma vez que tal indicacdo deve ocorrer apenas quando da omissdo
das/dos responsaveis pela unidade requisitante, suas/seus superiores hierarquicas/hierarquicos
ou gestora/gestor do contrato.

Art. 72 As unidades requisitantes das contratacbes terceirizadas da UFSC sdo
unidades administrativas ou académicas que demandam uma ou mais contratacdes.

Art. 82 No caso de contratagcdes com multiplas unidades demandantes, a definicdo
da unidade requisitante principal ou unidade gestora da contratacdo levara em consideracdo as
seguintes caracteristicas:

| — a relacdo direta entre o objeto da contratacdo (atividades finalisticas da
contratacdo) e as atividades sob a responsabilidade institucional da respectiva unidade
académica ou administrativa;

Il — a unidade com maior demanda do objeto da contratagao; e

Il — o conhecimento técnico do quadro funcional da respectiva unidade académica
ou administrativa em relagdo ao objeto da contratagao (atividades finalisticas da contratagao).

§ 12 A definicdo da unidade requisitante principal ou unidade gestora da
contratagao sera realizada pela Pré-Reitoria de Administragdao (PROAD), em consonancia com as
respectivas unidades académicas ou administrativas, com base nos critérios previstos no art. 82.

§ 22 Em casos omissos e excepcionais, a unidade requisitante principal ou unidade
gestora da contratacdo podera ser avaliada e definida, com base nos critérios previstos no art.
82, em decisdo conjunta da PROAD e do Gabinete da Reitoria.

Art. 92 As portarias de designa¢des e dispensas de gestoras/gestores e fiscais
titulares e suplentes serdo emitidas pelo Departamento de Contratos, por meio de delegacdo da
PROAD.

§ 12 Quaisquer alteragdes na composicao das equipes de gestao e fiscalizagdo de
contratos, sejam designacdes ou dispensas, deverdao ser formalizadas mediante
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encaminhamento do Termo de Indicacdo de Gestoras/Gestores e Fiscais de Contratos, conforme
previsdo do art. 42,

§ 22 A dispensa da fungdo de gestora/gestor ou fiscal de contrato apenas ocorrera
com a imediata indicacdo de outra/outro servidora/servidor para substitui-la/lo.

§ 32 As/Os gestoras/gestores ou fiscais e suas/seus substitutas/substitutos
deverdo elaborar relatério registrando as ocorréncias sobre a prestacao dos servicos referentes
ao periodo de sua atuacdo quando da sua substituicdo ou dispensa da funcdo, conforme prevé o
§ 32 do art. 42 da IN SEGES 05/2017.

Art. 10. A partir da publicacdo desta Portaria Normativa, todo contrato
terceirizado celebrado pela Universidade Federal de Santa Catarina devera contar com ao menos
uma/um gestora/gestor titular formalmente designada/designado.

§ 12 A recusa de indicacdo por parte da unidade requisitante da contratacdo,
unidade requisitante principal ou unidade gestora inviabilizard a assinatura do termo de contrato
inicial ou da renovacdo, no caso dos contratos que ja estejam em vigor na data de publicacdo
desta Portaria Normativa.

§ 292 Excetuam-se da previsdo do caput os contratos de compras (fornecimentos),
que poderdo dispensar a necessidade de designacdo de gestora/gestor de contrato.

§ 32 Nas contratacOes de servigos em que o termo de contrato seja substituido por
outro instrumento habil, como carta-contrato, nota de empenho de despesa, autorizacdao de
compra ou ordem de execucgdo de servico, torna-se obrigatdria também a indicacdo de ao menos
uma/um gestora/gestor titular formalmente designada/designado.

Art. 11. O encargo de gestora/gestor ou fiscal ndo pode ser recusado pela/pelo
servidora/servidor, por ndo se tratar de ordem ilegal, devendo a/o servidora/servidor expor
formalmente ao superior hierarquico as deficiéncias e/ou limitacdes técnicas e/ou operacionais
gue possam impedir o diligente cumprimento do exercicio de suas atribuicdes, inclusive outros
eventuais contratos sob sua responsabilidade, conforme prevé o art. 43, § 32 da IN SEGES
05/2017.

Paragrafo Unico. Ocorrendo a situagao de que trata o caput e constatadas as
deficiéncias expostas, a Administragdo devera providenciar a qualificacdo da/do
servidora/servidor para o desempenho das atribui¢cdes, conforme a natureza e complexidade do
objeto, bem como designar outra/outro servidora/servidor com a qualificagdo ou capacidade
operacional para assumir a fungdo ou readequar as rotinas da/do servidora/servidor para ndo
sobrecarrega-la/lo.

CAPITULO II
DAS RESPONSABILIDADES DAS/DOS AGENTES ENVOLVIDAS/ENVOLVIDOS

Art. 12. As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execug¢do contratual sdo o
conjunto de agdes que tem por objetivo aferir o cumprimento dos resultados previstos pela
Administracdao para as contratagdes, verificar a regularidade das obrigacdes previdenciarias,
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fiscais e trabalhistas, bem como prestar apoio a instrucdo processual e ao encaminhamento da
documentacdo pertinente ao setor de contratos e ao setor financeiro para a formalizacdo dos
procedimentos relativos a/ao repactuacdo, alteragdo, reequilibrio, prorroga¢do, pagamento,
eventual aplicacdo de sangdes, extincdo dos contratos, dentre outras atividades, com vistas a
assegurar o cumprimento das cldusulas avencadas e a solucionar problemas relativos ao objeto,
conforme art. 39 da IN SEGES 05/2017.

Art. 13. As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execucdo contratual devem ser
realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica, preferencialmente por servidores
distintos nas fungdes de gestdo e fiscalizagdo técnica e administrativa, privilegiando o principio
da segregacdo de funcdes.

§ 12 O principio da segregacdo das funcdes veda a designacdo do mesmo agente
publico para atuacdo simultdnea em funcdes mais suscetiveis a riscos, de modo a reduzir a
possibilidade de ocultacdo de erros e de ocorréncia de fraudes na contratacdo, conforme art. 13
do Decreto n2 11.243/2022.

§ 29 Admite-se o acumulo de fungbes na gestdo e fiscalizacdo de um contrato,
desde que fique assegurada a distincao dessas atividades.

Secao |

Da gestao do contrato

Art. 14. O conjunto de atividades de que trata o art. 12 compete a/ao
gestora/gestor da execucdo dos contratos, auxiliada/auxiliado pela fiscalizacdo técnica,
administrativa e setorial, bem como pelo publico usuario.

Art. 15. Cabera a/ao gestora/gestor do contrato e, nos seus afastamentos e seus
impedimentos legais, a/ao sua/seu suplente, em especial:

| — coordenar as atividades relacionadas a fiscalizagdo técnica, administrativa e
setorial de que tratam os art. 12 e 13;

Il — acompanhar os registros realizados pelas/pelos fiscais do contrato das
ocorréncias relacionadas a execu¢ao do contrato e as medidas adotadas, bem como informar a
autoridade superior sobre as ocorréncias que ultrapassarem a sua competéncia;

Il —acompanhar a manuteng¢ao das condi¢des de habilitacdao da contratada, para
fins de empenho de despesa e de pagamento, e anotar os problemas que obstem o fluxo normal
da liquidagao e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais;

IV — coordenar a rotina de acompanhamento e de fiscalizagao do contrato, cujo
histérico de gerenciamento deverd conter todos os registros formais da execugao, a exemplo da
ordem de servico, do registro de ocorréncias, das altera¢des e das prorrogacdes contratuais, e
elaborar relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequag¢des do contrato para fins
de atendimento da finalidade da administracao;

V — coordenar os atos preparatérios da instrugdao processual e proceder ao envio
da documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacao dos procedimentos de
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repactuacdo, alteracdo, reequilibrio, prorrogacao, eventual aplicacdo de san¢des e extingdo dos
contratos;

VI — coordenar os atos preparatérios da instrucdo processual e do envio da
documentacdo pertinente ao setor financeiro para a formalizacdo dos procedimentos de
empenhos e pagamentos;

VIl — realizar o recebimento definitivo do objeto do contrato, mediante termo
detalhado ou relatério que comprove o atendimento das exigéncias contratuais;

VIII — realizar o atesto de nota fiscal, fatura, boleto ou demais instrumentos de
cobranca relacionados ao contrato;

IX — elaborar o relatério final de que trata a alinea “d” do inciso VI do § 32 do art.
174 da Lei n? 14.133, de 2021, e o art. 70 da IN SEGES 05/2017, com as informacdes obtidas
durante a execucdo do contrato;

X — elaborar o relatério de desligamento registrando as ocorréncias sobre a
prestacdo dos servicos referentes ao periodo de sua atuacdo quando do seu desligamento ou
afastamento definitivo, conforme previsdo na IN SEGES 05/2017, art. 42, § 39;

XI — coordenar a atualizagdo continua do relatdrio de riscos durante a gestdo do
contrato, com apoio dos fiscais técnico, administrativo e setorial;

XIl — emitir Atestado de Capacidade Técnica as empresas fornecedoras de bens ou
prestadoras de servicos contratadas pela UFSC, a fim de comprovar a qualificacdo técnica da/do
interessada/interessado, nos termos do art. 30, inciso Il da Lei n? 8.666/93 ou do art. 67 da Lei
n? 14.333/2021; e

X!l — orientar as/os fiscais vinculadas/vinculados ao contrato sob sua gestdo no
gue tange as responsabilidades inerentes.

Paragrafo Unico. Excepcionalmente o atesto de instrumentos de cobranca de que
trata o inciso VIl poderad ser realizado por fiscal de contrato.

Secao ll

Da fiscalizagao técnica

Art. 16. Fiscalizagdao Técnica é o acompanhamento com o objetivo de avaliar a
execuc¢ao do objeto nos moldes contratados e, se for o caso, aferir se a quantidade, qualidade,
tempo e modo da prestacdo dos servicos estdo compativeis com os indicadores de niveis
minimos de desempenho estipulados no ato convocatério, para efeito de pagamento conforme
o resultado.

Art. 17. Cabera a/ao fiscal técnica/técnico do contrato e, nos afastamentos e
impedimentos legais deste, a/ao sua/seu suplente, em especial:

| — prestar apoio técnico e operacional a/ao gestora/gestor do contrato com
informacgdes pertinentes as suas competéncias;
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Il — anotar no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizacdo
das faltas ou dos defeitos observados;

Il — emitir notificacOes a contratada para a correcdo de rotinas ou de qualquer
inexatiddo ou irregularidade constatada, com a definicdo de prazo para a correcdo;

IV — informar a/ao gestora/gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que
demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem a sua competéncia, para que adote
as medidas necessdrias e saneadoras, se for o caso;

V — comunicar imediatamente a/ao gestora/gestor do contrato quaisquer
ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato;

VI — fiscalizar a execucdo do contrato para que sejam cumpridas as condicGes
estabelecidas, de modo a assegurar que a quantidade, qualidade, o tempo e modo da prestacao
dos servicos estejam compativeis com os indicadores de niveis minimos de desempenho
estipulados no ato convocatério;

VIl — realizar a avaliacdo de qualidade dos servicos executados por meio do
Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR) previsto no ato convocatério, devendo haver o
redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a
contratada:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a
gualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do
servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada;

VIIl — comunicar a/ao gestora/gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovagdo tempestiva ou a prorrogacao
contratual;

IX — participar da atualizagdo do relatério de riscos durante a fase de gestdo do
contrato, em conjunto com a/o fiscal administrativa/administrativo e com a/o setorial;

X — auxiliar a/o gestora/gestor do contrato com as informagdes necessarias na
elabora¢dao do documento comprobatdrio da avaliagdo realizada na fiscalizagdao do cumprimento
de obrigagdes assumidas pela contratada;

X| — realizar o recebimento provisério do objeto do contrato, mediante termo
detalhado ou relatério que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico; e

XIl — elaborar o relatério de desligamento registrando as ocorréncias sobre a
prestacdo dos servicos referentes ao periodo de sua atuagao quando do seu desligamento ou
afastamento definitivo, conforme previsdo na IN SEGES 05/2017, art.42, § 39.

Secao lll

Da fiscalizacao administrativa
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Art. 18. Fiscalizacdo Administrativa é o acompanhamento dos aspectos
administrativos da execucdo dos servicos quanto as obrigacGes previdencidrias, fiscais e
trabalhistas, principalmente no que tange aos contratos com regime de dedicacao exclusiva de
mao de obra, bem como quanto as providéncias tempestivas nos casos de inadimplemento.

Art. 19. Caberd a/ao fiscal administrativa/administrativo do contrato e, nos
afastamentos e impedimentos legais deste, a/ao(a) sua/seu(sua) suplente, em especial:

| — prestar apoio técnico e operacional a/ao gestora/gestor do contrato, com a
realizacdo das tarefas relacionadas ao controle dos prazos relacionados ao contrato e a
formalizacdo de apostilamentos e de termos aditivos, ao acompanhamento do empenho e do
pagamento e ao acompanhamento de garantias e glosas;

Il — verificar a manutencdo das condicdes de habilitacdo da contratada, com a
solicitacdo dos documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario;

Il = examinar a regularidade no recolhimento das contribuigdes fiscais,
trabalhistas e previdencidrias e, na hipétese de descumprimento, observar o disposto em ato
da/do secretdria/Ssecretario de Gestdo da Secretaria Especial de Desburocratizacdo, Gestdo e
Governo Digital do Ministério da Economia ou em demais orienta¢cGes emitidas pelo Governo
Federal;

IV — nos contratos com dedicacdo exclusiva de mdo de obra, examinar a
documentacdo trabalhista e previdencidria das/dos  trabalhadoras/trabalhadores
lotadas/lotados no contrato, podendo a fiscalizacdo ser efetivada com base em critérios
estatisticos (amostragem), a depender do numero de trabalhadoras/trabalhadores
terceirizadas/terceirizados do contrato ou da capacidade operacional de fiscaliza¢cdo da/do fiscal
ou equipe de fiscalizacdo administrativa;

V - na fiscalizacdo do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e sociais das/dos
trabalhadoras/trabalhadores da contratada e nas contratagdes com dedicacdo exclusiva, exigir
os documentos previstos no Anexo VIII-B da IN SEGES 05/2017 e suas atualizacdes, no Manual
de Gestdo e Fiscalizagcdo de Contratos Terceirizados da UFSC e/ou em atualizagGes emanadas
pelo Departamento de Contratos (DPC/PROAD);

VI — atuar tempestivamente na solugdo de eventuais problemas relacionados ao
descumprimento das obrigagGes contratuais e reportar a situacdo a/ao gestora/gestor do
contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando isso ultrapassar a sua competéncia;

VIl — participar da atualizacdo do relatdrio de riscos durante a fase de gestdo do
contrato, em conjunto com a/o fiscal técnica/técnico e com a/o setorial.

VIII — auxiliar a/o gestora/gestor do contrato na prestacdo de informagdes
necessdrias para a elaboracdio do documento comprobatério da avaliagdo realizada na
fiscalizagdao do cumprimento de obriga¢des assumidas pela contratada;

IX — realizar o recebimento provisério do objeto do contrato, mediante termo
detalhado ou relatério que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo;
e
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X — elaborar o relatério de desligamento registrando as ocorréncias sobre a
prestacdo dos servicos referentes ao periodo de sua atuacdo quando do seu desligamento ou
afastamento definitivo, conforme previsdo na IN SEGES 05/2017, art. 42, § 3°.

Secao IV

Da fiscalizagao setorial

Art. 20. Fiscalizacdo Setorial é o acompanhamento da execucdo do contrato nos
aspectos técnicos ou administrativos, quando a execug¢do contratual ocorrer concomitantemente
em setores distintos ou em unidades desconcentradas de um mesmo 6rgado ou entidade.

Art. 21. Caberd a/ao fiscal setorial do contrato e, nos seus afastamentos e
impedimentos legais, a/ao sua/seu suplente, exercer as atribuicdes de que tratam os arts. 16, 17,
18 e 19, a depender da coordenacgdo da/do gestora/gestor do contrato.

Paragrafo uUnico. As atividades da fiscalizacdo setorial dependerdo das rotinas e
peculiaridades de cada contratacdo, cabendo a gestdo do contrato organizar as tarefas
especificas das/dos fiscais setoriais, dentro dos limites de atuacdo previstos para a fiscalizacdo
técnica e administrativa.

Secao V

Da fiscalizagao pelo publico usuario

Art. 22. Fiscalizacdo pelo Publico Usuario é o acompanhamento da execucdo
contratual por meio de pesquisa de satisfacdo junto ao usuario, com o objetivo de aferir:

| — os resultados da execug¢do da contratagao;

Il — os recursos materiais e os procedimentos utilizados pela contratada, quando
for o caso; ou

Il —outro fator determinante para a avaliagao dos aspectos qualitativos do objeto.

§ 12 Na fiscalizagdo pelo publico usudrio, ndo ha fiscais designados, pois os
préoprios usuarios subsidiam as/os fiscais e gestoras/gestores de contratos com informacgdes
relativas a execu¢do do contrato.

§ 292 No caso de denuncias dos usuarios dos contratos em relacdo a
descumprimento contratual, tais como falta de materiais e insumos ou ocorréncias quanto aos
postos de trabalho, cabera a fiscalizagdo do contrato:

| — notificar formalmente a contratada a prestar esclarecimentos sobre a denuncia,
com prazo de resposta;

Il — realizar inspec¢ao no local para averiguar a ocorréncia, caso a natureza da
denuncia necessite de averiguacgao presencial; e
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Il — cientificar a gestdo do contrato acerca da ocorréncia, a fim de que possa
apurar eventuais situacées semelhantes na execucdo do contrato e adotar as providéncias
cabiveis.

§ 32 Comprovado o descumprimento contratual, a contratada deverd ser
notificada a sanar a(s) irregularidade(s), o que ndo afasta a possibilidade de aplicacdo de sancdes
a depender da gravidade, frequéncia, dos danos causados, entre outros etc.

CAPITULO llI
DO PLANEJAMENTO DAS CONTRATACOES

Art. 23. As unidades requisitantes das contrata¢cbes deverdo ter representantes
nas equipes ou comissGes de planejamento dos novos processos de contratagdo.

§ 12 Os representantes a que se refere o caput devem ter integrado a equipe de
gestdo e fiscalizagdo de contratagdo anterior do mesmo objeto e/ou ser indicados para gestdo e
fiscalizacdo da futura contratacdo a ser planejada.

§ 22 A inclusdo das unidades requisitantes da contratacdo na equipe de
planejamento tem como objetivo principal garantir que as necessidades e especificidades
técnicas, operacionais e administrativas sejam devidamente consideradas desde a fase de
concepcao dos contratos, visando a elaboracdo de termos e condi¢cbes contratuais mais
alinhados com as demandas da UFSC, possibilitando a identificacdo precoce de potenciais riscos,
obstaculos ou desafios, bem como propondo solucbes e estratégias adequadas para a
consecucdo dos objetivos pretendidos com a contratacao.

Art. 24. As equipes ou comissOes de planejamentos dos novos processos de
contratacdo deverdo consultar, sempre que houver, os relatérios mensais de fiscalizacdo, os
relatérios de desligamento de gestores e fiscais e os relatérios finais de gestao e fiscalizagdao, bem
como os Instrumentos de Medicdes de Resultados e o Mapa de Riscos e suas atualizagbes
ocorridas durante a execugdo de contratagdes anteriores de mesmo objeto ou objeto andlogo as
futuras contrata¢des, como medida de aprimoramento constante e mitigacdo de riscos das
contratagdes da UFSC.

CAPITULO IV
DA GESTAO E FISCALIZACAO DE CONTRATOS DE CONCESSAO DE ESPACOS PUBLICOS

Art. 25. A partir da publicacdo desta Portaria Normativa, todo contrato de
concessdo de espaco publico celebrado pela UFSC deverad contar com ao menos uma/um
gestora/gestor titular formalmente designada/designado.

§ 19 A recusa de indicagdo por parte da unidade requisitante da contratagao
inviabilizara a assinatura do termo de contrato inicial ou da renovag¢ao, no caso dos contratos
gue ja estejam em vigor na data de publicacdo desta Portaria Normativa.
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§ 29 Cabera as dire¢Ges dos centros de ensino ou aos dirigentes maximos das
unidades administrativas em que houver a concessdao de espaco publico a competéncia das
atribuicdes da/do gestora/gestor ou das/dos fiscais e suas/seus substitutas/substitutos, na
hipétese de atraso ou falta de indicacdo, de desligamento ou afastamento extemporaneo e
definitivo, até que seja providenciada a indicacao.

Art. 26. As/os responsaveis pela indicacdo, no caso das contrata¢des de concessdo
de espacos publicos, sdo as/os servidoras/servidores investidas/investidos em cargo de dire¢do
nas unidades requisitantes das contratacdes, ou seja, direcdo de centros de ensinos ou dirigentes
maximos de unidades administrativas.

§ 12 No caso das/dos fiscais setoriais, as/os responsaveis pela indicacdo setorial
serdo as direcbes dos centros de ensino ou as/os dirigentes maximos das unidades
administrativas setoriais em que houver a concessao de espaco publico.

§ 22 Caso a/o gestora/gestor titular indicada/indicado seja também a/o
diretora/diretor de centro de ensino ou dirigente maximo de unidade administrativa, podera
haver a autoindicacdo para a funcdo.

§ 32 N3o sera permitida a autoindicacao de fiscal de contrato.

Art. 27. As unidades requisitantes das contratacdes de concessdo de espacos
publicos da UFSC serdo definidas considerando a localizacdo fisica do espaco concedido nas
dependéncias ou areas vinculadas aos centros de ensino ou as unidades administrativas.

Paragrafo unico. A definicdo das unidades requisitantes de espacos concedidos
gue ndo se encontrem nas dependéncias ou areas vinculadas aos centros de ensino ou as
unidades administrativas sera realizada pela PROAD, em consonancia com o interesse
institucional no espaco concedido.

Art. 28. Solicitacbes de descontos originarias das concessionarias de espacos
publicos, cujo fato gerador ndo seja previsto em edital ou termo de concessao, principalmente
no que tange a situagbes extraordinarias alheias ou ndo a vontade da UFSC, deverdo ser
remetidas a gestdao do contrato de concessdo para analise.

§ 12 As solicitagGes de descontos, extensivamente fundamentadas com a narragao
dos fatos, bem como com a inclusdo de fotos, registros e/ou outras comprovac¢des formais,
deverdo ser remetidas aos gestores dos contratos de concessdo de espago publico, mediante
preenchimento de formulario préprio ou expediente analogo desenvolvido e disponibilizado pelo
Departamento de Contratos.

§ 29 A gestdo e fiscalizacdo do contrato deverd realizar uma anadlise prévia da
solicitacdo, constatando a veracidade dos fatos alegados, inclusive com inspec¢dao no local, se
couber, e encaminhar um parecer para apreciacdio da PROAD, que serd responsdvel pela
deliberacdo da solicitagdo com base em critérios a serem regulamentados em ato proprio,
posterior a publicacdo desta Portaria Normativa.

§ 32 As solicitagcdes de desconto de que trata o caput sdo referentes aos valores
de contraprestagcdes das concessdes, logo n3ao serdo objeto de andlise administrativa,
solicitacdes de indenizagao por perda de produtos ou equipamentos.

11

Assinado digitalmente por Irineu Manoel de Souza .

Verifique a autenticidade em http://validacao.egestao.ufsc.br informando o processo 050517/2024 e o c6digo X8M3SP99.



Art. 29. As contratacdes de concessao de espacos publicos deverdo ser fiscalizadas
no local ao menos a cada trimestre para avaliar o cumprimento dos termos acordados em
contrato e/ou edital de licitacdo.

§ 12 As/Os fiscais de contrato deverdo realizar ao menos trimestralmente o
recebimento provisério do objeto do contrato, mediante termo detalhado ou relatério que
comprove o atendimento das exigéncias contratuais.

§ 22 As/Os gestoras/gestores de contrato deverdo realizar ao menos
trimestralmente o recebimento definitivo do objeto do contrato, mediante termo detalhado ou
relatério que comprove o atendimento das exigéncias contratuais.

§ 32 Os termos detalhados ou relatérios previstos nos §§ 12 e 29 deverdo ser
juntados aos processos de contratacdo dos respectivos contratos de concessdo de espacos
publicos.

Art. 30. As/Os gestoras/gestores de contratacdes de concessdo de espacos
publicos deverdo incentivar a Fiscalizacdo pelo Publico Usuario, promovendo essa forma de
acompanhamento da execucdo contratual, que consiste na realizacdo de pesquisa de satisfacdo
junto ao usuario.

Paragrafo Unico. Na fiscalizacdo pelo publico usudrio, ndo ha fiscais designados,
pois 0s proprios usudrios subsidiam as/os fiscais e gestoras/gestores de contratos com
informacdes relativas a execu¢do do contrato.

Art. 31. No caso de denuncias das/dos usuarios de concessdes de espacos publicos
em relacdo a descumprimento contratual, como, por exemplo, a cobranca de precos abusivos, o
reajuste de itens acima da inflacdo, dentre outros, cabera a fiscalizacdo do contrato:

| — notificar formalmente a concessionaria a prestar esclarecimentos sobre a
denuncia, com prazo de resposta; e

Il — realizar inspe¢do no local para averiguar a ocorréncia, caso a natureza da
denuncia necessite de averiguagdo presencial.

Paragrafo Unico. Comprovado o descumprimento contratual, a concessiondria
devera ser notificada a corrigir a(s) irregularidade(s), o que ndo afasta a possibilidade de
aplicagao de sangdes.

Art. 32. No caso das contrata¢cdes de concessdo de espagos publicos com
medidores de energia elétrica e/ou hidrometros individualizados e analdgicos, caberd a
fiscalizagdo do contrato a leitura mensal dos medidores citados para fins de apuragdo do
ressarcimento devido a UFSC.

Art. 33. As/Os gestoras/gestores e/ou fiscais das contratacdes de concessio de
espacos publicos deverdo acompanhar as concessiondrias nas vistorias iniciais e finais do imdvel
ou espaco publico concedido, emitindo termo de vistoria especifico em cada situagao.

Art. 34. As contratacdes de concessdao de espac¢o publico seguem as demais
normas previstas nesta Portaria Normativa, no que couber.

CAPITULO V
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DOS PROCEDIMENTOS ADICIONAIS

Art. 35. No caso de omissdo ou negligéncia da/do fiscal setorial em desempenhar
suas responsabilidades de acordo com os prazos e as diretrizes estabelecidos pela/pelo
gestora/gestor do contrato, fica facultado a/ao gestora/gestor, dentro de suas atribuicdes,
suspender a cobertura contratual no respectivo setor até que as irregularidades sejam
devidamente sanadas e a situacdo regularizada.

Paragrafo Unico. Cabera a/ao gestora/gestor, em situa¢des analogas ao caput, a
realocacdo dos postos de trabalho contratados a outros setores atendidos pelo contrato ou, a
depender da hipdtese, a supressao contratual desses postos.

Art. 36. ldentificadas quaisquer possiveis irregularidades na execucdo de
atividades essenciais ao cumprimento do contrato por parte da contratada, a/o gestora/gestor
deverd denunciar formalmente o ocorrido a PROAD ou ao setor a ela vinculado com tais
atribuicées formalmente delegadas para que providencie a orientacao.

Art. 37. No caso da ciéncia da gestdo e fiscalizacdo de contratos de denuncias ou
a identificacdo da pratica de quaisquer atos ofensivos, violentos, discriminatérios ou de assédio,
cometidos por trabalhadoras/trabalhadores ou representantes das contratadas e
concessiondrias, ou por membros da comunidade universitaria para com as/os
trabalhadoras/trabalhadores ou representantes das contratadas e concessionarias, cabera
obrigatoriamente a/ao gestora/gestor ou fiscal denunciar formalmente o ocorrido a PROAD ou
ao setor a ela vinculado com tais atribuicbes, formalmente delegadas, para que providencie a
orientacdo e/ou demais encaminhamentos.

Art. 38. No caso da ciéncia da gestdo e fiscalizacdo de contratos de denuncias ou
aidentificacdo de condic¢Oes de trabalho inadequadas aos trabalhadores terceirizados, como falta
de uniformes e/ou Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs), inadequacdes de salde e higiene,
exposicdo a riscos, entre outras, cabera obrigatoriamente a/ao gestora/gestor averiguar os fatos
e, confirmada a denuncia, comunicar formalmente o ocorrido a PROAD ou setor a ela vinculado
com tais atribuigGes, formalmente delegadas, para que providencie a orientagdo e/ou demais
encaminhamentos.

Art. 39. A/Ao gestora/gestor e fiscais do contrato poderda ser atribuida a carga
hordria de até 10 (dez) horas semanais, por contrato, para o desenvolvimento das suas fungdes,
a depender da complexidade, volume de trabalho, quantidade de trabalhadores terceirizados,
quantidade de fiscais, entre outros aspectos a serem considerados pela/pelo responsavel pela
indicacao.

Paragrafo Unico. Casos excepcionais em que a demanda de gestdo ou fiscalizacao
exceda a carga horaria de 10 (dez) horas semanais poderao ser avaliados no DPC.

Art. 40. No caso da necessidade de subsidios a tomada de decisao sobre aspectos
inerentes as contratacdes de natureza especifica e de alta complexidade técnica e estratégica,
podera a gestdo do contrato solicitar a PROAD a criagcdo de uma comissao formada por
servidoras/servidores técnico-administrativas/administrativos e/ou docentes com
conhecimento e/ou experiéncia inerente a demanda para dar suporte as tomadas de decisdo,
desde que justificada a caréncia técnica da equipe de gestao e fiscalizacao do contrato.
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§ 12 A PROAD realizarda a avaliacdo da complexidade da demanda e da
possibilidade de orientacdo sem a necessidade da criacdo da comissao.

§ 22 Constatada a efetiva necessidade da comissao, cabera a PROAD a indicacao
dos membros e a emissdo da portaria de designacdao com data de término dos trabalhos.

CAPITULO VI
DISPOSICOES FINAIS

Art. 41. Fica revogada a Portaria Normativa n? 37/GR/2012, de 24 de abril de 2012.

Art. 42. Esta Portaria Normativa entra em vigor na data de sua publicacdo no
Boletim Oficial da UFSC.
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